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UMOWA RAMOWA NR DAD/ZRY/02/2025 

na świadczenie usług cateringowych dla Ośrodka Szkoleniowo-Wypoczynkowego Totalizatora 

Sportowego Sp. z. o.o. w Rybienku Leśnym  

(zwana dalej „Umową”) 

 

 

zawarta w dniu ……………………… w Warszawie pomiędzy: 

 

Totalizatorem Sportowym Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (03-728), ul. Targowa 25, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy  

w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000007411,  

NIP: 525-00-10-982, REGON: 012862749, wysokość kapitału zakładowego 279.142.000 zł, posiadającą status 

dużego przedsiębiorcy w  rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w  transakcjach handlowych, reprezentowaną przez: 

 

…………………………… – Dyrektora Departamentu Administracji, umocowanego do podpisania Umowy w ramach 

pełnomocnictwa udzielonego przez Zarząd Totalizatora Sportowego w dniu …………………………………… r., 

którego kopia wraz z informacją odpowiadającą odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców pobraną na 

podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy o Krajowym Rejestrze Sądowym stanowią Załącznik A do Umowy, 

  

zwaną w dalszej części Umowy „Zamawiającym” lub „TS” 

 

a 

……………………………….prowadzącym/prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą 

………………………………(nazwa działalności gospodarczej) w ……………………., przy ul. 

………………………………(kod pocztowy i miejscowość), NIP: …………………………, REGON: 

………………………… działającym/działającą osobiście / w imieniu którego/ której działa pełnomocnik: …………. 

wydruk informacji z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej stanowi załącznik B do Umowy, 

 

zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą” lub „Stroną”,  

łącznie zwanymi w dalszej części Umowy „Stronami”, a każde z osobna „Stroną”,  

 

Definicje: 

Poniżej użyte pojęcia, jeśli są pisane w treści Umowy wielką literą, oznaczają tak jak je zdefiniowano poniżej, 

niezależnie od tego czy zostały użyte w liczbie pojedynczej czy w liczbie mnogiej: 

1. Dni Robocze – każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy, 

w godz. od 8.00 do 16.00;  

2. Przedmiot Umowy – świadczenie usług cateringowych na zasadach określonych w Umowie oraz w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia; 

3. Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) – Załącznik nr 1 do Umowy. 

4. Ośrodek – Ośrodek Szkoleniowo-Wypoczynkowy Totalizatora Sportowego Sp. z o.o. w Rybienku Leśnym, 

07-201 Wyszków, ul. Jana III Sobieskiego 9; 

5. Umowa / Umowa ramowa – niniejsza umowa ramowa wraz z Załącznikami, zawarta pomiędzy TS  

a Wykonawcą; 

6. Usługi Cateringowe – usługi świadczone przez Wykonawcę na rzecz TS na podstawie Zamówień, na 

warunkach określonych w Umowie. 

7. Załącznik – każdy dokument tak nazwany, stanowiący integralną część Umowy; 

8. Zamówienie – umowa realizacyjna, spełniająca warunki OPZ, zawierana każdorazowo z Wykonawcą w celu 

wykonania Umowy, w formie składanego zapotrzebowania na świadczenie Usługi Cateringowej, której 

potwierdzeniem jest specyfikacja danego Zamówienia, o której mowa w § 4 ust. 2 poniżej.  
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§1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego Usług Cateringowych, 

polegających na przygotowywaniu gotowych dań dla grup osób przebywających w Ośrodku, zgodnie  

z Zamówieniami składanymi przez Zamawiającego oraz dostarczanie dań przez Wykonawcę, bez względu na 

zamówioną ilość.  

2. Usługi Cateringowe obejmują: 

a) przygotowywanie dań przez Wykonawcę w swoim lokalu (nie w lokalu Zamawiającego), 

b) dowóz dań przez Wykonawcę własnym transportem i wniesienie do Ośrodka, 

c) porcjowanie i przygotowanie dań do serwowania przez pracownika Wykonawcy na zastawie stołowej  

i naczyniach Zamawiającego. 

3. Wykonawca będzie dostarczać przygotowane dania na swój koszt i odpowiedzialność, w sposób gwarantujący 

utrzymanie odpowiedniej temperatury oraz jakości przewożonych dań, zaś czas od przygotowania dań do ich 

wydania (łącznie z transportem) nie powinien przekroczyć 2 godzin.  

4. Szczegółowy zakres i sposób świadczenia przez Wykonawcę Usług Cateringowych jest określony w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia (dalej OPZ) stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.  

5. Usługi Cateringowe realizowane będą na podstawie odrębnych Zamówień składanych do Umowy ramowej. 

Celem Umowy jest ustalenie ogólnych warunków i zasad dotyczących realizacji Zamówień.  

6. Zamawiający zastrzega sobie swobodę w podejmowaniu decyzji o ilości i częstotliwości dokonywanych 

Zamówień, które będą uzależnione od potrzeb Zamawiającego.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do elastycznego reagowania na zwiększone lub zmniejszone potrzeby 

Zamawiającego. 

8. Zamówienia składane będą telefonicznie przez koordynatorów Umowy, w następujący sposób: 

a) Zamawiający określi na 24 godziny przed rozpoczęciem usługi w danym dniu: godzinę dostawy, rodzaj 

asortymentu i ilość Zamówienia;  

b) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany do 20% zamówienia bazowego (licząc w zaokrągleniu 

w górę) ilości zamówionych porcji, najpóźniej do 4 godzin przed zgłoszoną godziną dostawy, bez 

ponoszenia dodatkowych opłat za porcje odmówione lub domówione;  

c) w przypadku odmówienia przez Zamawiającego powyżej 20% zamówienia bazowego, Zamawiający 

zapłaci Wykonawcy 50% ceny należnej za Zamówienie według cenników określonych Umową. 

d) w przypadku domówienia powyżej 20% zamówienia bazowego, Wykonawca nie będzie zobligowany do 

realizacji nadwyżki Zamówienia i z tego tytułu nie poniesie kar finansowych. 

9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość oceny stanu zrealizowanego Zamówienia, a w przypadku, gdy 

dostarczone posiłki nie odpowiadają wymaganiom Zamawiającego, w szczególności nie spełniają warunków 

określonych w Umowie, Wykonawca jest zobowiązany do wymiany dostarczonych dań na inne w terminie  

2 godzin, liczonych od momentu zgłoszenia uwag przez Zamawiającego. 

10. W przypadku niezrealizowania Zamówienia w określonym terminie lub odmowy wykonania Zamówienia, 

Zamawiającemu przysługuje prawo dokonania Zlecenia usługi cateringu w dowolnie wybranej firmie 

cateringowej na koszt Wykonawcy. 

11. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Usług Cateringowych wraz z dostawą do Ośrodka: 

a) obligatoryjnie we wszystkie dni robocze tygodnia, od poniedziałku do piątku, w przedziale godzinowym 

11.00-20.00. 

b) fakultatywnie w pozostałe dni (weekendy, święta) w drodze ustaleń pomiędzy Stronami, jeżeli 

Wykonawca ma możliwość ich realizacji.  

§2 

Termin realizacji Umowy 

1. Umowa będzie realizowana przez okres 12 miesięcy od dnia wejścia w życie Umowy, pod warunkiem 

wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, o którym mowa w § 6, lub do wyczerpania środków 

finansowych, które Zamawiający przeznaczył na realizację Umowy wskazanych w § 4 ust. 4 Umowy,  

w zależności od tego, które ze zdarzeń nastąpi wcześniej, z tym zastrzeżeniem, że jeżeli w okresie 

obowiązywania Umowy kwota wynagrodzenia określona w Umowie nie zostanie wykorzystana, Umowa 

zostanie przedłużona na okres nie dłuższy niż kolejne 12 miesięcy za pisemną zgodą obu Stron.  

2. Zmiana terminu obowiązywania Umowy wymaga pisemnej formy aneksu do Umowy.   
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3. W przypadku złożenia Zamówienia przez Zamawiającego, w okresie obowiązywania Umowy, na realizację 

Usługi Cateringowej, której termin wykracza poza okres obowiązywania Umowy, Wykonawca będzie 

zobowiązany do wykonania takiej Usługi Cateringowej na warunkach określonych w Umowie. 

§3 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednie kwalifikacje i możliwości do wykonania Przedmiotu Umowy, 

w tym dedykuje do realizacji Umowy stałego managera do współpracy z TS.  

2. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania obowiązujących standardów sanitarno-epidemiologicznych, 

w szczególności: 

1) Wykonawca zapewni realizację Przedmiotu Zamówienia przez osoby posiadające aktualne orzeczenie 

lekarskie dla celów sanitarno–epidemiologicznych o braku przeciwwskazań do wykonywania prac, przy 

wykonywaniu, których istnieje możliwość przeniesienia zakażenia lub choroby zakaźnej na inne osoby, 

określonych przepisami ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób 

zakaźnych u ludzi (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 924, 1897);  

2) Wykonawca oświadcza, że przestrzega przepisów i zasad prawa żywieniowego, określonych przepisami 

ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1448) 

oraz w związku z obowiązkiem wynikającym z art. 59 ust. 1 w/w ustawy, przestrzega w zakładzie 

wymagań higienicznych określonych w art. 5 Rozporządzenia (WE) nr 852/2004 PEiR z dnia 29.04.2004 

r. w sprawie higieny środków spożywczych. (Dz. Urz. UE L 139/1 z 30.04.2004, s.1), nakładającym na 

przedsiębiorcę opracowanie, wykonanie i utrzymanie procedur na podstawie zasad HACCP. 

3. Na podstawie art. 72 ust. 3 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia Strony 

ustalają, że obowiązek pobierania i przechowywania próbek potraw będzie dotyczył zakładu, w którym dania 

te zostały wyprodukowane, tj., że będzie obowiązkiem Wykonawcy. Wykonawca oświadcza, że próbki będzie 

pobierał i przechowywał zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami w tym zakresie oraz udostępniał je 

organom Państwowej Inspekcji Sanitarnej na żądanie tych organów.  

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli zakładu produkcyjnego Wykonawcy, pod względem 

przestrzegania higieny oraz sposobu przechowywania próbek potraw, oraz kontroli sanitarnej środka 

transportu Wykonawcy. 

5. Wykonawca oświadcza, że posiada zaświadczenie o wpisie do rejestru zakładów podlegających urzędowej 

kontroli organów państwowej inspekcji sanitarnej, w zakresie prowadzenia działalności cateringowej,  

a w przypadku wykreślenia z wyżej wymienionego rejestru, bezzwłocznie powiadomi o tym Zamawiającego.  

6. W przypadku przeprowadzenia kontroli sanitarnej przez upoważnione do tego służby sanitarne, w siedzibie 

Wykonawcy w trakcie przygotowywania Przedmiotu Zamówienia, Wykonawca jest zobowiązany poinformować 

Zamawiającego o wynikach kontroli. 

7. Wykonawca oświadcza, że będzie prowadził usługi zgodnie z polskimi normami określającymi reżimy sanitarne 

i technologiczne obowiązujące dla tego typu działalności; 

8. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony na kwotę nie mniejszą niż 100.000,00 zł (słownie: sto tysięcy 

złotych) od odpowiedzialności cywilnej, deliktowej i kontraktowej w zakresie prowadzonej działalności 

gospodarczej wynikającej z KRS/zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej. 

Potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię polisy OC Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć w terminie 

5 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy. Kopia polisy będzie stanowiła Załącznik nr 2 do Umowy.  

W przypadku wygaśnięcia polisy w trakcie obowiązywania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do 

odnowienia ubezpieczenia w sposób zapewniający jego ciągłość. Brak odnowienia ubezpieczenia przez 

Wykonawcę uprawnia Zamawiającego do rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

§4 

Wynagrodzenie i płatności 

1. TS zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia za należycie zrealizowane Usługi Cateringowe na podstawie 

złożonego Zamówienia oraz prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

2. Zleceniodawca wystawi fakturę VAT po potwierdzeniu przez Zamawiającego specyfikacji danego Zamówienia 

zawierającej następujące informacje: okres, którego dotyczy, liczbę zamówionych i dostarczonych zestawów 

obiadowych lub dań kolacyjnych lub dań wagowych, według wag lub porcji. Specyfikację każdorazowo 

Wykonawca będzie przesyłał do koordynatora Umowy ze strony Zamawiającego.  

3. Płatność będzie zrealizowana na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek 
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bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania.  

4. Łączne maksymalne wynagrodzenie z tytułu wykonania Przedmiotu Umowy przez cały okres jej 

obowiązywania nie może przekroczyć kwoty 220.000,00 zł brutto (słownie: dwustu dwudziestu tysięcy złotych 

brutto). 

5. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu niewyczerpania kwoty określonej w ust. 4. 

6. Wynagrodzenie za Zamówienie będzie kalkulowane jako iloczyn liczby dań objętych Zamówieniem i zgodnych 

z dostawą, według cen określonych w pkt a oraz w pkt b lub jako iloczyn kilogramów według cen określonych 

w pkt c:   

a. ryczałtowa cena netto za jeden zestaw obiadowy wynosi ………… zł  (słownie……………………………), 

wraz z podatkiem VAT w wysokości …..%, łączna cena brutto wynosi ………………………… zł 

(słownie:……………………………………………………………..); 

b. ryczałtowa cena netto za jedno danie kolacyjne wynosi ………… zł  (słownie……………………………), 

wraz z podatkiem VAT w wysokości …..%, łączna cena brutto wynosi: ……………………………zł (słownie: 

…………………………………………………………..) 

c. cena za jeden kilogramów wyrobów wagowych: 

Lp. Wyrób cena netto: VAT% cena brutto: 

1. pierogi z mięsem  ________zł  ________zł 

2. pierogi z kapustą i grzybami ________zł  ________zł 

3. pierogi z serem ________zł  ________zł 

4. pierogi ze szpinakiem   ________zł  ________zł 

5. krokiety z mięsem  ________zł  ________zł 

6. krokiety z kapustą i grzybami ________zł  ________zł 

7. ryba po grecku ________zł  ________zł 

8. bigos ________zł  ________zł 

9. naleśniki z serem, śmietaną i owocami ________zł  ________zł 

10. naleśniki ze szpinakiem ________zł  ________zł 

11. 
pierś grillowana w marynacie np.: czosnkowej, musztardowej, 

miodowej 
________zł 

 
________zł 

12. 
karkówka grillowana marynacie, np.: czosnkowej, 

musztardowej, bbq 
________zł 

 
________zł 

13. 
placki ziemniaczane lub z cukinii (z dodatkami - duszone 

pieczarki, cebula) 
________zł 

 
________zł 

14. pierogi ze szpinakiem ________zł  ________zł 

15. sałatka jarzynowa (tradycyjna) ________zł  ________zł 

16. sałatka z tuńczykiem ________zł  ________zł 

17. sałatka z kurczakiem i ananasem ________zł  ________zł 

18. sałatka z brokułem i fetą ________zł  ________zł 

19. sałatka gyros ________zł  ________zł 

7. Wykonawca, po zawarciu Umowy i w trakcie jej trwania, może przedstawić Zamawiającemu dodatkowe menu 

(np. dań serwowanych we własnym lokalu, cateringu, itp.) wraz z podaniem wag i cen, z którego Zamawiający 

może składać zamówienia, a Wykonawca zobowiązuje się je dostarczyć. Wykonawca zobowiązany jest do 

informowania każdorazowo o zmianie (asortymentu, wag, cen) dodatkowego menu, co wymaga zachowania 

formy pisemnej lub dokumentowej (mailowej), stanowiącej korespondencję pomiędzy koordynatorami 

Umowy, lecz nie ma obowiązku sporządzania aneksu do Umowy. 

8. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z wykonaniem Umowy w zakresie 

realizowanym na podstawie Zamówienia z uwzględnieniem warunków i sposobu realizacji określonych  

w Umowie, a Zamawiający nie ponosi dodatkowych kosztów związanych z transportem posiłków, 

wynagrodzeniem pracowników Wykonawcy oraz pobieraniem i przechowywaniem próbek przez Wykonawcę. 
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9. Wykonawca oświadcza, iż jest podatnikiem podatku od towarów i usług i posiada NIP: …………………….. 

10. Strony oświadczają, że płatność za realizację Przedmiotu Umowy będzie dokonywana z zastosowaniem 

mechanizmu podzielonej płatności (split payment*/ metodą tradycyjną, tj. bez stosowania mechanizmu 

podzielonej płatności. 

11. W przypadku, gdy wykazany na fakturze numer rachunku bankowego Wykonawcy nie został zawarty  

w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej na podstawie art. 96b ustawy  

o podatku od towarów i usług, wówczas Zamawiający, przy pierwszej zapłacie należności przelewem na ten 

rachunek, złoży zawiadomienie, o którym mowa w art. 117ba § 3 pkt 2 Ordynacji podatkowej, do właściwego 

dla siebie naczelnika urzędu skarbowego. Złożenie zawiadomienia ma na celu wyłączenie odpowiedzialności 

solidarnej nabywcy ze zbywcą, o której jest mowa w art. 117ba Ordynacji podatkowej, a także wyłączenie 

stosowania ograniczenia kosztów uzyskania przychodów wynikającego z art. 15d ustawy o podatku 

dochodowym od osób prawnych.  

§5 

Kary umowne  

1. Strony postanawiają, że za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu następujące kary umowne: 

a. w przypadku rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca jest 

zobowiązany do zapłaty na rzecz TS kary umownej w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy 

złotych), 

b. w wysokości 5% wynagrodzenia za dane Zamówienie w przypadku jego realizacji niezgodnie z Umową, 

naliczonych od wartości Zamówienia określonej w specyfikacji do tego Zamówienia,  

c. w przypadku opóźnienia w rozpoczęciu świadczenia Usługi Cateringowej wynikającej z Zamówienia, 

Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty na rzecz TS kary umownej w wysokości 5% wartości 

wynagrodzenia brutto, określonego w specyfikacji Zamówienia, za każde rozpoczęte 0,5 godziny 

opóźnienia, 

d. w przypadku opóźnienia wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania, o którym mowa w § 6 Umowy, 

Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty na rzecz TS kary umownej w wysokości 100,00 zł (słownie: sto 

złotych) za każdy dzień opóźnienia, 

e. w przypadku świadczenia Usług Cateringowych przez osoby niespełniające wymogów określonych  

w Umowie, Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty na rzecz TS kary umownej w wysokości 500,00 zł 

(słownie: pięćset złotych) za każdą osobę, 

f. w przypadku niewywiązania się z obowiązków określonych w § 3 ust. 8 Umowy, Wykonawca jest 

zobowiązany do zapłaty na rzecz TS kary umownej w wysokości 300,00 zł (słownie złotych: trzysta złotych) 

za każdy dzień opóźnienia w przekazaniu Zamawiającemu aktualnej i ważnej polisy OC,  

g. w przypadku niezachowania przez Wykonawcę klauzuli poufności stosownie do postanowień § 7 Umowy, 

Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty na rzecz TS kary umownej w wysokości 10 000,00 zł (słownie: 

dziesięć tysięcy złotych) za każdy przypadek naruszenia. 

2. Zapłata każdej z kar umownych, o których mowa w ust. 1, nastąpi w terminie 14 (czternastu) dni od dnia 

doręczenia Wykonawcy przez Zamawiającego pisma informującego o naliczeniu kary umownej (noty 

obciążeniowej).  

3. Kary umowne mogą zostać potrącone z wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji Zamówień, 

na co Wykonawca wyraża zgodę. 

4. W razie, gdy kary umowne nie pokryją poniesionej szkody, TS zachowuje możliwość dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym. 

§6 

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy  

1. W terminie 10 Dni Roboczych od daty podpisania niniejszej Umowy, Wykonawca wniesie zabezpieczenie 

należytego wykonania Umowy w wysokości 6 000,00 zł (słownie: sześć tysięcy złotych). Zabezpieczenie będzie 

ważne przez cały okres trwania Umowy i przez okres 30 dni po jej zakończeniu. W przypadku przedłużenia 

okresu obowiązywania Umowy zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 1, ważność zabezpieczenia należytego 

wykonania Umowy zostanie przedłużona na kolejny okres obowiązywania Umowy wydłużony o 30 dni 
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kalendarzowych. 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy będzie stanowić: 

1) gotówka wpłacona na rachunek bankowy Zamawiającego w banku PKO BP S.A., nr rachunku 

bankowego: 48 1020 1042 0000 8902 0014 8270, przy czym za datę wniesienia zabezpieczenia uważana 

będzie data uznania kwotą zabezpieczenia rachunku bankowego Zamawiającego, dowodem wniesienia 

zabezpieczenia w formie pieniężnej będzie potwierdzenie Zamawiającego o wpłynięciu środków na 

rachunek bankowy Zamawiającego albo 

2) gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa – bezwarunkowa i nieodwołalna, płatna na pierwsze żądanie 

Zamawiającego, dowodem wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy będzie oryginał 

gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej (o treści uzgodnionej z Zamawiającym). 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone Wykonawcy na jego pisemny wniosek,  

w terminie 31 (trzydzieści jeden) Dni Roboczych po upływie okresu obowiązywania Umowy, oraz uregulowaniu 

wszelkich należności z tytułu opłat wynikających z Umowy. 

4. Z zastrzeżeniem innych postanowień Umowy, zabezpieczenie podlega zwrotowi w całości, z tym, że TS ma 

prawo do pokrycia kosztów usunięcia zniszczeń i uszkodzeń powstałych w okresie trwania Umowy  

w następstwie działania lub zaniechania działania ze strony Wykonawcy lub osób, za które ponosi on 

odpowiedzialność. 

5. W przypadku skorzystania przez TS z zabezpieczenia, Wykonawca zobowiązany jest do uzupełnienia kwoty 

zabezpieczenia do wysokości wskazanej w ust. 1, na pierwsze wezwanie Zamawiającego, w terminie  

7 (siedmiu) dni od jego otrzymania. Brak uzupełnienia zabezpieczenia uprawnia Zamawiającego do 

rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

§7 

Poufność  

1. W okresie obowiązywania Umowy oraz przez czas 5 lat po jej rozwiązaniu lub zakończeniu, Wykonawca 

zobowiąże się zabezpieczyć przed dostępem osób trzecich oraz nie ujawniać ani nie przekazywać bez 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego treści Umowy oraz informacji uzyskanych przy wykonywaniu 

Umowy, niezależnie od formy uzyskania, nośnika i źródła tych informacji, zwanych dalej “Informacjami 

Poufnymi”.  

2. Zobowiązanie określone w ust. 1 nie dotyczy Informacji Poufnych, które są powszechnie znane  

lub dostępne publicznie bez naruszenia Umowy lub przypadku ujawnienia Informacji Poufnych uprawnionemu 

organowi lub osobom działającym w ramach obowiązujących przepisów prawa. 

3. W razie naruszenia zobowiązania poufności opisanego powyżej, Wykonawca zobowiązany będzie do 

zaniechania naruszeń i pokrycia wszelkich szkód, jakie z tego tytułu poniesie Zamawiający. 

4. Strony Umowy zobowiązują się do: 

a)  zachowania w tajemnicy wszelkich informacji technicznych, ekonomicznych, finansowych, 

handlowych, prawnych i organizacyjnych dotyczących drugiej Strony, uzyskanych w trakcie 

współpracy, niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła. Obowiązek zachowania 

tajemnicy obejmuje wszystkie uzyskane przez strony informacje, jak również notatki służbowe, 

wiadomości przesyłane drogą elektroniczną, utrwalone na nośnikach magnetycznych lub cyfrowych; 

b)  wykorzystywania informacji, o których mowa w niniejszym paragrafie, wyłącznie w celu 

wykonywania Umowy; 

c)  podejmowania wszelkich niezbędnych kroków gwarantujących, że żadna z osób uprawnionych 

uzyskujących przedmiotowe informacje nie ujawni tych informacji, ani ich źródła, zarówno w całości, 

jak i w części osobom trzecim bez pisemnej zgody Strony, od której informacja lub źródło informacji 

pochodzi; 

d)  ujawniania informacji jedynie tym pracownikom/współpracownikom Stron, którym ujawnienie 

takie będzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp  

w związku z realizacją zadań służbowych związanych z realizacją Umowy. 

5. Zastrzega się, że postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania: 

a) do informacji znanych Stronie przed przekazaniem ich przez drugą Stronę; 

b) do informacji powszechnie znanych; 

c) do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie  

za sprawą Strony; 
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d) do informacji, do których ujawnienia Strona jest zobowiązana na mocy przepisów prawnych, 

orzeczeniem sądu lub decyzją organu administracji publicznej; 

e) w przypadku, gdy odbiorca informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie  

z obowiązującymi przepisami. 

6. Jeśli w myśl obowiązujących przepisów prawa Wykonawca zobowiązany będzie do przekazania do 

wiadomości publicznej informacji o zawarciu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do uprzedniego 

skonsultowania treści tej informacji z Zamawiającym przesyłając treść proponowanej informacji na adres 

podany w Umowie; 

7. Strony zobowiązują się także nie przekazywać żadnych informacji dla mediów ani nie ujawniać żadnych 

informacji o Umowie, w żadnej formie ani żadnymi środkami komunikacji, z zastrzeżeniem wyjątków 

przewidzianych przepisami prawa. 

§8 

Osoby koordynujące wykonanie Umowy 

1. Strony ustalają, że osobami koordynującymi wykonanie Umowy, uprawnionymi do dokonywania wszelkich 

bieżących ustaleń związanych z realizacją Umowy oraz do składania Zamówień telefonicznie oraz drogą mailową, 

w tym specyfikacji, są: 

a) ze strony TS: 

.......................................................................................................,  

tel: ....................................., e-mail: ................................................ 

.......................................................................................................,  

tel: ....................................., e-mail: ................................................ 

b) ze strony Wykonawcy: 

.......................................................................................................,  

tel: ....................................., e-mail: ................................................ 

.......................................................................................................,  

tel: ....................................., e-mail: ................................................ 

2. Zmiana osób, wskazanych w ust.1, nastąpi w formie pisemnej (oświadczenie Strony) i nie będzie wymagać 

zawarcia aneksu do Umowy. 

§9 

Rozwiązanie Umowy 

1. TS oraz Wykonawcy przysługuje prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy bez podawania przyczyny,  

z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia. 

2. TS przysługuje prawo do rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w trybie 

natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku, gdy: 

1) Wykonawca nie przystąpił do realizacji Zamówienia lub świadczy Usługi Cateringowe niezgodnie  

z postanowieniami Umowy, a Zamawiający zgłosił istotne uwagi i zastrzeżenia do realizacji Umowy co 

najmniej trzykrotnie, 

2) Wykonawca nie wpłacił zabezpieczenia należytego wykonania Umowy określonego w § 6, 

3) Wykonawca nie przedłożył lub nie odnowił ubezpieczenia OC określonego w § 3 ust. 8, 

4) Wykonawca przerwał wykonywanie Umowy, tj. nie realizuje jej postanowień i nie podjął jej wykonywania 

pomimo wezwania złożonego przez TS, 

5) Wykonawca w sposób rażący narusza postanowienia Umowy, w tym stwierdzono zatrucia pokarmowe 

na skutek świadczonej Usługi Cateringowej.  

3. Powyższe nie wyłącza prawa TS do naliczenia kary umownej oraz dochodzenia od Wykonawcy 

odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 

§10 

Siła wyższa 

1. W przypadku zaistnienia zdarzenia siły wyższej, wszelkie obowiązki wynikające z niniejszej Umowy ulegną 

automatycznemu zawieszeniu, a Strony zostaną zwolnione z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub 
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nieprawidłowego wykonania swoich obowiązków wynikających z Umowy. Ponadto, w przypadku braku możliwości 

wykonania przez TS niniejszej Umowy z powodu zaistnienia zdarzenia siły wyższej, TS przysługuje jednostronne 

uprawnienie do odwołania Usługi Cateringowej.  

2. Przez zaistnienie zdarzenia siły wyższej Strony rozumieją każde zdarzenie o charakterze zewnętrznym  

i nadzwyczajnym, które w chwili zawarcia niniejszej Umowy nie było możliwe do przewidzenia przez Strony ani 

któremu Strony nie mogły zapobiec, w szczególności: pożar, podtopienie, trzęsienie ziemi, klęska żywiołowa, stan 

wyjątkowy, stan wojenny, stan klęski żywiołowej, epidemia lub stan zagrożenia epidemicznego, zdarzenie losowe, 

stan nadzwyczajny, skażenie radioaktywne, chemiczne lub biologiczne, wojna, akt terroru, zamieszki, niepokoje 

społeczne, powstanie lub rewolucja, strajk, spór pracowniczy lub lokaut, których wystąpienie wyklucza prawidłowe 

wykonanie niniejszej Umowy lub świadczenie Usług cateringowych. 

3. W przypadku odwołania Usługi Cateringowej z powodu zaistnienia zdarzenia siły wyższej, Strony wyrażą na 

piśmie zgodę na przesunięcie daty świadczenia Usługi Cateringowej na inny termin ustalony w trybie roboczym 

pomiędzy Stronami. W przypadku nieosiągnięcia przez Strony w terminie 10 dni porozumienia odnośnie do 

nowego terminu świadczenia Usługi Cateringowej, Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia Umowy 

w trybie natychmiastowym, a Wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń z tym związanych i zobowiązuje się do 

nie podnoszenia ich w przyszłości. 

4. Jeżeli zdarzenie siły wyższej w rozumieniu niniejszego paragrafu spowoduje niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie zobowiązań określonych w Umowie:  

1) Stroną, którą zdarzenie dotknęło niezwłocznie (nie później niż w terminie 5 dni) zawiadomi na piśmie drugą 

Stronę o wystąpieniu i zakończeniu tego zdarzenia wskazując na jego przyczynę, 

2) Strona ta niezwłocznie rozpocznie usuwanie skutków tego zdarzenia, o ile jest to w danym przypadku 

możliwe;  

3) każda ze Stron dołoży należytej staranności w celu wykonania zobowiązań umownych, 

4) Strony niezwłocznie po zaistnieniu zdarzenia siły wyższej zobowiązują się podjąć w dobrej wierze rozmowy 

w celu dostosowania wzajemnych zobowiązań umownych do nowych warunków.  

 

§11 

Ochrona danych osobowych i innych danych, których administratorami są Strony 

1. Strony oświadczają, że dane osobowe przetwarzane są zgodnie z przepisami  Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1) (dalej: „RODO”) 

oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781).  

2. Obowiązek informacyjny ze strony Zamawiającego został zrealizowany w stosunku do Wykonawcy na etapie 

postępowania przetargowego.  

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia Umowy. Konsekwencją niepodania 

danych jest brak możliwości nawiązania współpracy oraz zawarcia Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się poinformować w imieniu Zamawiającego wszystkie osoby kierowane do 

współpracy z Zamawiającym, których dane osobowe zawarte są w składanej ofercie lub jakimkolwiek 

załączniku lub dokumencie składanym w postępowaniu o udzielenie zamówienia o: 

1) fakcie oraz zakresie przekazanych danych osobowych Zamawiającemu, 

2) celu przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego, 

3) fakcie, iż źródłem pochodzenia danych osobowych jest Wykonawca. 

 

§ 12 

Klauzula Compliance 

1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z Kodeksem Etyki Grupy Kapitałowej Totalizatora Sportowego, 

dostępnym na stronie https://www.totalizator.pl/firma/dokumenty oraz zobowiązuje się do poszanowania 

określonych w nim wartości, zasad i standardów postępowania. 

2. Wykonawca oświadcza, że w ramach swojej działalności przestrzega przepisów prawa, wytycznych organów 

władzy publicznej oraz obowiązujących standardów rynkowych, w tym w szczególności w zakresie 
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poszanowania praw człowieka, etycznego postępowania, uczciwej konkurencji, zarządzania konfliktami 

interesów, wręczania i przyjmowania prezentów, przeciwdziałania korupcji oraz przeciwdziałania praniu 

pieniędzy i finansowaniu terroryzmu. 

3. Wykonawca oświadcza, że wedle jego najlepszej wiedzy, pomiędzy nim a Spółką oraz osobami realizującymi 

na jej rzecz działania określone w Umowie, nie występuje rzeczywisty lub potencjalny konflikt interesów, tj. 

sytuacja, w której określony interes danego podmiotu wpływa lub może wpływać negatywnie na bezstronność, 

niezależność oraz prawidłowość wykonywania obowiązków wynikających z Umowy.  

4. Wykonawca może zgłaszać informacje o zaistniałych lub potencjalnych naruszeniach prawa,  

o których mowa w ustawie z dnia 24 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów lub próbach ich ukrycia 

korzystając z ogólnodostępnego systemu zgłaszania naruszeń wskazanego na stronie totalizator.pl lub pocztą 

tradycyjną na adres siedziby spółki (Warszawa, ul. Targowa 25) z dopiskiem „Do compliance, nie otwierać!”. 

5. Wykonawca może zgłaszać pytania lub uwagi związane ze stosowaniem powyższych klauzul na adres 

compliance@totalizator.pl.    

 

§13 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez obie Strony. 

2. Wszelkie zmiany Umowy, z zastrzeżeniem wyjątków w niej przewidzianych, wymagają formy pisemnej lub 

elektronicznej pod rygorem nieważności. Ilekroć w Umowie Strony wymagają zachowania formy pisemnej dla 

dokonania określonej czynności, oznacza to również formę elektroniczną. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie przez Zamawiającego cesji praw i obowiązków wynikających  

z Umowy w całości lub w części na podmiot trzeci, należący do Grupy Kapitałowej Totalizatora Sportowego.  

4. Wykonawca nie może przenosić praw i obowiązków wynikających z Umowy na rzecz osób trzecich. 

Ewentualne zbycie praw wynikających z Umowy przez Wykonawcę może nastąpić jedynie w przypadku 

uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Wszystkie zawiadomienia i korespondencja dla swej skuteczności muszą mieć formę pisemną i być doręczane 

na adresy wskazane w Umowie, o ile nie jest przewidziane odmiennie w Umowie. 

6. O ile nie jest przewidziane wyraźnie odmiennie w Umowie, zawiadomienia i korespondencja dotyczące 

Umowy muszą być kierowane na adres: 

a) dla Zamawiającego: Totalizator Sportowy sp. z o.o. ul. Targowa 25, 03-728 Warszawa; 

b) dla Wykonawcy:________________________________.   

7. Ewentualne spory powstałe w związku z realizacją Przedmiotu Umowy będą rozstrzygane przez Strony 

polubownie, a w razie niemożności osiągnięcia porozumienia, tj. po bezskutecznym upływie 30 (trzydziestu) 

dni kalendarzowych od złożenia propozycji ugodowej drugiej Stronie, spory rozstrzygać będzie sąd 

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

8. Niniejsze warunki umowne wyłączają stosowanie innych wzorców umownych (ogólne warunki umowy, 

warunki sprzedaży, wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych lub ustalanych przez Wykonawcę. 

9. Wykonawca oświadcza, że posiada status ……………………. przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 5 albo 6 

Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

10. Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy uznane zostanie za nieważne lub prawnie wadliwe, pozostałe 

postanowienia pozostają w mocy.  

11. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne 

przepisy powszechnie obowiązujące mające związek z Przedmiotem Umowy. 

12. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

§ 14 

Załączniki 

Następujące Załączniki stanowią integralną część Umowy:  

Załącznik A – Dokumenty potwierdzające reprezentację TS; 
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Załącznik B – Dokumenty potwierdzające reprezentację Wykonawcy; 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia; 

Załącznik nr 2 – kopia polisy OC. 

 

 Zamawiający Wykonawca 
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